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Аналіз питань, що порушували громадяни у зверненнях до Мінсоцполітики
у 2019 році

Пенсійне забезпечення
9649 (27,4 %)
Субсидії
 8472 (24,1 %)
Пільги та компенсації
2663 (7,6 %)
Усиновлення та соціальний захист прав дитини 
2318 (6,6 %)
 Соціальний захист 
сімей  з дітьми  
1600 ( 4,5 %)


Соціальний захист 
осіб з інвалідністю 
 1536 (4,4 %)


Соціальний захист постраждалих від Чорнобильської катастрофи 1265 (3,6 %)

Оплата праці
1245 (3,5 %)

Інші питання 748 (2,1 %)

Скарги на дії посадових осіб 548 (1,6 %)
Соціальний захист внутрішньо переміщених осіб  516 (1,5 %)

Умови та режим праці 
516 (1,5 %)

Санаторно-курортне лікування, оздоровлення дітей 
492 (1,4 %)
Трудове 
законодавство  
474 (1,3 %)


Надання статусу особи
 з інвалідністю внаслідок війни, ветерана праці, члена сім’ї загиблого 417 (1,2 %)
Соціальне 
страхування 
369 (1,0 %)

Надання
 матеріальної 
допомоги 
348 (1,0 %)
Діяльність закладів 
підтримки та догляду 
283 (0,8 %);
Питання ринку праці 
та зайнятості  265 (0,8 %)

Питання, які не віднесено до компетенції Міністерства
265 (0,8 %)

Індексація доходів,
 прожитковий мінімум 
240 (0,7 %)

Організація прийому
 громадян 121 (0,3 %)

Оформлення вантажів гуманітарної допомоги 
50 (0,1 %)
[ІМ’Я КАТЕГОРІЇ] 24 (0,1 %)
[ІМ’Я КАТЕГОРІЇ] 38 ( 0,1 %)
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