
П О Р І В Н Я Л Ь Н И Й   А Н А Л І З 

щодо кількості звернень громадян, що надійшли  

до Мінсоцполітики у 2023 році 

№ 

п/п 
РЕГІОН 

2023 рік 2022 рік зміна кількості звернень 

Кількість 

звернень 

 Відсотки  

від загальної 

кількості 

Кількість 

звернень 

 Відсотки  

від загальної 

кількості 

в абсолютних 

показниках  

у відносних 

показниках  

1 Вінницька обл. 440 2,0% 464 2,0% -24 -5,2% 

2 Волинська обл. 288 1,3% 262 1,1% 26 9,9% 

3 Дніпропетровська обл. 1743 7,9% 1357 5,9% 386 28,4% 

4 Донецька обл. 860 3,9% 1157 5,0% -297 -25,7% 

5 Житомирська обл. 510 2,3% 419 1,8% 91 21,7% 

6 Закарпатська обл. 416 1,9% 366 1,6% 50 13,7% 

7 Запорізька обл. 1183 5,3% 1442 6,3% -259 -18,0% 

8 Івано-Франківська обл. 516 2,3% 558 2,4% -42 -7,5% 

9 Київська обл. 1531 6,9% 1702 7,4% -171 -10,0% 

10 Кіровоградська обл. 390 1,8% 310 1,4% 80 25,8% 

11 Луганська обл. 282 1,3% 396 1,7% -114 -28,8% 

12 Львівська обл. 1046 4,7% 823 3,6% 223 27,1% 

13 Миколаївська обл. 508 2,3% 543 2,4% -35 -6,4% 

14 Одеська обл. 1156 5,2% 863 3,8% 293 34,0% 

15 Полтавська обл. 854 3,9% 808 3,5% 46 5,7% 

16 Рівненська обл. 429 1,9% 427 1,9% 2 0,5% 

17 Сумська обл. 441 2,0% 550 2,4% -109 -19,8% 

18 Тернопільська обл. 236 1,1% 207 0,9% 29 14,0% 

19 Харківська обл. 2282 10,3% 2814 12,3% -532 -18,9% 

20 Херсонська обл. 842 3,8% 965 4,2% -123 -12,7% 

21 Хмельницька обл. 324 1,5% 405 1,8% -81 -20,0% 

22 Черкаська обл. 558 2,5% 452 2,0% 106 23,5% 

23 Чернівецька обл. 331 1,5% 251 1,1% 80 31,9% 

24 Чернігівська обл. 567 2,6% 654 2,8% -87 -13,3% 

25 м. Київ 3679 16,6% 4155 18,1% -476 -11,5% 

26 м. Севастополь 1 0,0% 0 0,0% 1 - 

27 АР Крим 18 0,1% 6 0,0% 12 200,0% 

28 Інші країни 545 2,5% 200 0,9% 345 172,5% 

29 Регіон не визначено 188 0,8% 405 1,8% -217 -53,6% 

  ВСЬОГО 22164 100,0% 22961 100,0% -797 -3,5% 
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Кількість звернень громадян, що надійшли до Міністерства

у 2023 році у розрізі регіонів

2023 рік 2022 рік


